Аттестация педагогических работников

Одна из главных проблем, характеризующих развитие современной системы образования, – это объективное противоречие между новыми целями школы и традиционными средствами организации педагогического процесса. Сегодня необходимы иные педагогические взаимоотношения и новая система оценки успешности образовательной деятельности. 

Усовершенствованная технология аттестации отражает механизм, в котором с помощью экспертов в исследовательскую работу различного уровня и характера включено большинство педагогов и учреждений. Эта модель аттестации поможет: 

· создать в школе благоприятную рабочую обстановку, атмосферу заинтересованного внимания к достижениям каждого;  

· выявить профессиональную компетентность педагогов, сделать уровень профессионализма каждого учителя проявленным для самого себя и окружающих;  

· наметить перспективы профессионального роста педагогов. 

Такая технология содержит в себе перспективы принципиально новой в аттестации психологической составляющей, которая должна помочь не только измерять и оценивать, но и прогнозировать, проектировать, формировать и мотивировать педагогическую деятельность. 

Если говорить об аттестации как об одной из составляющих управления образовательным процессом, то она должна быть ориентирована на следующие цели: 

· выявление реального уровня компетентности педагогического работника, руководителя; 

· реализацию личностно ориентированных моделей оценки, расширение мотивационной сферы деятельности; 

· развитие системы проектирования личностных достижений педагогов. 

Можно говорить об аттестации как о комплексном, непрерывном и индивидуальном процессе оценки деятельности педагога, руководителя, подчеркивая, что предметом такой оценки должны стать главным образом достижения педагогов и учреждения. 

В процессе аттестации главная задача диагностики деятельности учителя состоит не в том, чтобы дать ему экспертную оценку извне, а в том, чтобы стимулировать его к осмыслению и решению своих профессиональных проблем. Более того, нельзя забывать, что успешный учитель всегда ориентирован на самоанализ и самодиагностику. Только от желаний самого учителя зависит процесс его самопознания, самосовершенствования и самоактуализации. 

И если мы говорим об аттестации, то прежде всего необходимо, чтобы она из многообразия форм отчетности приобретала черты эффективного педагогического механизма развития личности, ее самореализации в комфортных условиях. Встают вопросы: как создать условия для того, чтобы учитель сам захотел измениться? Как организовать аттестацию, чтобы она стала инструментом саморазвития? Как будет выглядеть механизм оказания учителю психологической помощи, исходя из того, что ее содержанием должна быть коррекция его собственной активности в сторону этого развития? 

Одна из основных целей аттестации состоит в постепенном формировании у аттестуемых внутренней готовности к осознанности и самостоятельному построению, корректировке и реализации перспектив своего развития (профессионального, личностного), готовности рассматривать себя развивающимся во времени и самостоятельно находить личностно значимые смыслы в конкретной профессиональной деятельности. Такая цель соответствует целям образования, закрепленным Законом РФ от 10.07.92 № 3266-1 “Об образовании”. 

Непрерывность – качественная характеристика аттестационного процесса. Должен действовать принцип “сопровождения” учителя на протяжении всего образовательного маршрута. Это произойдет только в том случае, если для аттестуемого личностное развитие станет более важным, чем нормативный результат, определяемый традиционными методами контроля. Таким образом, результаты аттестации должны быть личностно значимы для учителя. Он должен испытывать потребность в том, чтобы его оценивали в соответствии с принятыми критериями, и доверять этим критериям. Кроме этого он должен ориентироваться в существующих системах оценок и быть знаком с организационной стороной аттестации. В ходе аттестационного процесса учитель получает положительный опыт самореализации в рамках деятельности (“ситуация успеха”). Постоянно осуществляется самооценка учителя, которая входит в структуру аттестационного процесса. 

Эта самооценка многоаспектная, т. е. одновременно является: 

· результативной – учитель самостоятельно на протяжении определенного периода фиксирует, отмечает количественные показатели; 

· аналитической – учитель анализирует собственные успехи и неудачи, оценивает субъективный уровень сложности образовательного процесса, называет причины возникающих трудностей. Кроме этого он может оценивать эффективность своей работы за определенный период: 

· рефлексивной – предметом оценки являются собственные чувства и эмоции учителя, которые он испытывает по отношению к образовательному процессу в целом; 

· прогностической – учитель способен наметить перспективы своих достижений. 

При этом необходима связь аттестации с комфортностью образовательной среды. Под комфортностью следует понимать атмосферу спокойствия, доброжелательности и поддержки, которую должен чувствовать каждый учитель, оказавшийся в ситуации оценки и контроля. 
В настоящее время пересматриваются психологические принципы организации аттестации. Аттестационная процедура большинством учителей часто воспринимается как стрессовая, что находит свое отражение в отношении к аттестации. 

Чтобы избежать стресса, учителю необходимо заранее начать подготовку к аттестации. Состояние готовности включает в себя несколько компонентов: 

интеллектуальный – понимание обязанностей, задач, знание средств, необходимых для достижения актуальных целей, и прогноз ее успешности; 

· эмоциональный – уверенность в успехе, чувство ответственности; 

· мотивационный – интерес, стремление успешно выполнить поставленную задачу; 

· волевой – мобилизация сил, сосредоточенность на мероприятии, преодоление сомнений. 

Между тем в предаттестационной деятельности формирование готовности к самому факту аттестации осложняется тем, что разные компоненты состояния готовности могут иметь противоположную направленность. Так, между интеллектуальным и эмоциональным компонентами могут возникнуть дисгармоничные отношения. Например, в практике аттестации хорошо известны случаи, когда аттестуемые педагоги не могли качественно провести заранее подготовленные занятия, и это происходило не в силу низкого уровня интеллектуального компонента, а по причине чрезмерной тревожности, невозможности овладеть своим эмоциональным состоянием. Учитель понимает, что присутствующий на уроке эксперт преследует цель оценить уровень компетентности педагога, а также отметить характер взаимоотношений педагога с детьми. Кроме того, учитель прогнозирует вероятность того, что эксперт в целях уточнения своей оценки, сделанной на основе наблюдений на уроке, может задать учителю или детям вопросы, касающиеся организации учебно¬воспитательного процесса. И если педагог не готов к такому повороту событий, то ожидание этого может вызвать у него чрезмерную тревожность, которая может перейти в панику, совершенно парализующую способность педагога провести занятие обычным для него образом. Итак, аттестация осложняется определенными трудностями и проблемами, среди которых можно выделить следующие: 

· неумение анализировать все компоненты своей педагогической деятельности; 

· неумение управлять своими психическими состояниями и преодолевать психические барьеры; 

· недостаточное понимание как своих индивидуально​психологических особенностей, так и особенностей учащихся и неумение их учитывать. 

В силу этого одной из самых важных задач аттестации должна стать профилактика и снятие стрессового состояния аттестуемых. Эксперт, используя свою психологическую компетенцию, должен разобраться в состоянии педагога и сделать соответствующие выводы при отборе средств и методов работы с ним. 

Система аттестации является механизмом мобилизации внутренних ресурсов образования; оптимизации организационных форм, экономических и управленческих механизмов; использования разнообразных форм обеспечения обновления профессионального образования. Новая модель аттестации предполагает наращивание и эффективное использование информационных, технологических, научных, организационных ресурсов; развитие системы социального партнерства в сфере образования.   

Аттестация педагогических и руководящих работников образовательных учреждений должна способствовать: 

· развитию профессиональной культуры педагогических и руководящих работников; 

· ориентации педагогических кадров на освоение современных психолого​педагогических, информационных технологий;   

· апробации современных образовательных моделей;   

· инициации и реализации профессионально​личностного потенциала работников системы образования; 

· повышению уровня и качества образования в системе образовательных учреждений. 

Накопленный опыт проведения аттестации педагогических и руководящих кадров убеждает, что при изучении профессиональной компетентности педагогических работников образовательных учреждений необходимо руководствоваться следующими основными требованиями диагностики: 

1. Изучение профессиональной компетентности должно быть направлено на выявление индивидуальных особенностей профессионального роста. 

2. Оценка профессионально​педагогической компетентности должна проводиться не только путем сравнения полученных результатов с какими¬либо нормами, средними величинами, но и путем сопоставления их с результатами предыдущих диагностирований (не обязательно проводимых в связи с аттестацией) с целью выявления характера продвижения в развитии, профессиональном росте педагога. 

3. Диагностика профессиональной компетентности нужна не только для выявления актуального уровня, но и для определения возможных индивидуальных путей совершенствования. 

4. Изучение профессионально​педагогической компетентности должно опираться на самоанализ, самодиагностику результативности профессиональной деятельности педагогов и руководителей для создания мотивации самосовершенствования и профессионального роста. 

5. Уровень профессиональной компетентности должен рассматриваться как содержательная характеристика деятельности преподавателя, а процесс самосовершенствования, профессионального роста – как развитие, смена качественно своеобразных этапов деятельности. 

Изучение работы педагогических кадров на диагностической основе позволяет вести работу по обобщению и распространению передового педагогического опыта. 

Конкретные условия деятельности образовательных учреждений и самих преподавателей обусловливают необходимость соблюдения следующих правил: 

1. Диагностика уровня профессиональной компетентности работника важна и нужна не как самоцель, а как средство выявления уровня профессионализма всего коллектива образовательного учреждения, его педагогического потенциала, возможностей коллектива в реализации выдвинутых целей развития учреждения. 

2. Изучение профессиональной компетентности не должно быть привязано только к аттестации кадров, а должно быть непрерывным процессом и охватывать всех педагогических и руководящих работников. 

3. При диагностике профессиональной компетентности важен учет индивидуальных особенностей работника. 

Рассматривая аттестацию как процесс, результатом которого является объективное заключение об уровне (качестве) педагогической деятельности работника, сделанное на основании сопоставления современных требований с достигаемыми педагогическими результатами и выводов по итогам самодиагностики специалиста и всестороннего изучения, измерения, анализа и оценки его профессиональной деятельности, необходимо подчеркнуть ее важную функцию – создание условий для профессионального роста преподавателя на основе повышения качества его деятельности.  

Сразу следует добавить, что всякая аттестация основана на экспертной оценке, а следовательно, есть субъективный акт, опирающийся на сопоставление оцениваемого объекта с условно принятым идеальным аналогом. Целью аттестации является установление реального уровня деятельности педагога и обеспечение условий для перевода его на более высокий уровень деятельности в результате оценки степени соответствия достигнутого уровня нормативному требованию. 

Изучив и обобщив материал по данному вопросу, специалисты Городской службы лицензирования и аттестации образовательных учреждений, педагогических кадров и учащихся Департамента образования г. Москвы разработали проект требований ко II, I и высшей квалификационным категориям специалистов (педагогических работников) (приложение 1). 


Приложение 1 
Требования ко II, I и высшей квалификационным категориям специалистов  
(педагогических работников) 
(проект) 
БЛОК 1. Требования, предъявляемые к аттестуемому по стажу, образованию, переподготовке 

1.1. Стаж работы в должности 

·  Не менее 1 года 

·  Не менее 2 лет 

·  Не менее 3 лет 

1.2. Образование 

· Среднее профессиональное или высшее  

· Высшее профессиональное или в исключительных случаях (при наличии высоких результатов профессиональной деятельности) среднее профессиональное 

· Высшее профессиональное 

1.3. Курсы повышения квалификации 

Обязательны каждые 5 лет (для педработников со стажем до 10 лет – не менее 72 ч, со стажем от 10 лет и свыше – не менее 144 ч).  

Если педработник не имеет профильного педагогического образования, то обязательны либо годичные курсы МИОО, либо двухгодичная переподготовка МИОО. 

Если за межаттестационный период педработник защитил кандидатскую или докторскую диссертацию по профилю своей педагогической деятельности, то это равноценно курсам повышения квалификации 

1.4. Участие в различных мероприятиях 

·  Образовательного учреждения и округа 

·  Округа, города 

·  Города, РФ, на международном уровне 


БЛОК 2. Профессиональный уровень 

2.1. Знание теоретических и практических основ предмета. Специальная подготовка (теоретическое знание преподаваемого предмета, умение его преподавать), профессиональное самообразование педагога 

Отвечает общим требованиям тарифно​квалификационной характеристики (ТКХ), предъявляемым к занимаемой должности. Работает (преподает, обучает, воспитывает) по стандартизированной программе, методике, дидактической системе. Имеет глубокие знания по преподаваемому предмету. Знает свой предмет сверх программы, свободно ориентируется в современных образовательных программах, учебниках, выбор их осуществляет осознанно. Читает дополнительную литературу по предмету, изучает методическую литературу, ведет активную работу в методическом объединении ОУ, посещает открытые уроки своих коллег в ОУ, транслирует свой опыт работы в ОУ (открытые уроки, педсоветы, педагогические чтения, педагогические конференции, семинары и др.)  

Отвечает требованиям, предъявляемым к учителю II квалификационной категории по ТКХ к занимаемой должности. Работает по программам и технологиям повышенной сложности (углубленное изучение предмета, коррекционно-адаптивное обучение и воспитание; новые технологии). Имеет глубокие и разносторонние знания по содержанию своего предмета и смежных дисциплин, самостоятельно изучает передовой педагогический опыт, активно знакомится с опытом работы коллег ОУ, округа, транслирует свой педагогический опыт коллегам ОУ, округа (открытые уроки, педсоветы, педагогические чтения, педагогические конференции, семинары и др.)  

Отвечает требованиям, предъявляемым к учителю I квалификационной категории. Имеет глубокие и всесторонние знания своего предмета и смежных дисциплин, значительно превышающие объем программы. 

В рамках своего предмета ведет исследование и прогнозирует интеллектуальные возможности учащихся, активно делится опытом работы с коллегами города, РФ (открытые уроки, педсоветы, педагогические чтения, педагогические конференции, семинары  и др.), всерьез и активно занимается профессиональным самообразованием, поисково-исследовательской работой, выходящей за рамки узкопрофессионального интереса.  

Работает по программам и технологиям высокой сложности (профилированная образовательная программа по предмету или интегрированному курсу по области знаний; по авторской технологии и программе)  

2.2. Знание современных достижений в методике (методическая подготовка) 

Работает по готовым методикам и программам обучения; умеет самостоятельно разрабатывать методику преподавания, воспитания.  

В опыте работы использует различные педагогические методы и приемы обучения. 
Владея набором методик и технологий, их отбор осуществляет применительно к имеющимся конкретным условиям: учитывает в своей работе индивидуальные особенности и интересы детей (варьирует готовые, разработанные другими программы и методики обучения, воспитания, выбирает из них те, которые больше всего подходят той или иной группе учащихся). Имеет не менее одной методической разработки, созданной за межаттестационный период Использует в своей работе программы и методики нового поколения, направленные на развитие личности, интеллекта, физическое развитие, вносит в них при необходимости коррективы. 
Используя широкий набор методов, приемов и средств обучения, владеет методиками анализа учебно-методической работы по предмету; варьирует готовые, разработанные другими методики и программы. Умеет демонстрировать на практике высокий уровень владения избранными для работы методиками. 

Имеет не менее двух методических разработок, созданных за межаттестационный период Владеет методами научно-исследовательской, экспериментальной работы; использует в работе собственные оригинальные программы и методики. Ведет самостоятельный постоянный поиск возможных (авторских) приемов и способов обучения и воспитания, умеет оптимально отбирать методы, средства, формы обучения и воспитания на основе личностно​ориентированного подхода, умеет поддерживать устойчивый интерес к предмету у большинства обучающихся, воспитанников. 

Имеет не менее трех научно-методических разработок, созданных за межаттестационный период 

2.3. Умение анализировать свою деятельность 

Видит свои недостатки, пробелы в работе, но при этом не всегда способен установить причины, их порождающие. Способен добиваться изменений в лучшую сторону на основе самоанализа, однако улучшения носят нерегулярный характер и распространяются лишь на некоторые участки работы 

Исправляет допущенные ошибки и усиливает позитивные моменты в своей работе, находит при этом эффективные решения. Осознает необходимость систематической работы над собой и активно включается в те виды деятельности, которые способствуют формированию необходимых качеств 

Стремится и умеет видеть свою деятельность со стороны, объективно и беспристрастно оценивает ее и анализирует ее, выделяя сильные и слабые стороны. Сознательно намечает программу самосовершенствования, ее цель, задачи, пути реализации 

2.4. Знание новых педагогических концепций, знание и применение новых педагогических идей, подходов, технологий 

Знает современные отечественные и зарубежные технологии обучения и воспитания; владеет набором вариативных методик и педагогических технологий, осуществляет их отбор и применяет в соответствии с имеющимися условиями  

Владеет одной из современных технологий развивающего обучения; творчески применяет технологии  и программы. 

Ведет опытно-экспериментальную работу, обобщает собственный педагогический опыт (опыт может быть представлен в статьях, публикациях самого педагога и представленный кем​то, также опыт может быть представлен на семинарах, конкурсах, конференциях и т. д.) Разрабатывает и использует в своей практической деятельности собственные оригинальные программы и методики, методические (научно-исследовательские, научно¬методические и др.) разработки в виде учебных материалов, обеспечивающих индивидуально​ориентированное обучение; создает условия для самообразования и развития творческих возможностей обучающихся и воспитанников. 

Разрабатывает новые педагогические технологии обучения и воспитания, ведет активную работу по их апробации; участвует в исследовательской, экспериментальной и инновационной работе, самостоятельно публикуется, имеет по своим разработкам внешние рецензии.  

Создает благоприятную среду развития ребенка на основе собственных разработок, имеет в наличии авторские пособия, игры, оригинальные средства обучения и воспитания 

2.5. Знание теории педагогики и возрастной психологии школьника 

Ориентируется в современных психолого​педагогических концепциях обучения, но редко применяет их в своей практической деятельности. Способен принимать решение лишь в типичных ситуациях 

Свободно ориентируется в современных психолого​педагогических концепциях обучения и воспитания, использует их как основу в своей педагогической деятельности. Способен быстро подсознательно избрать оптимальное решение 

Использует различные формы психолого​педагогической диагностики и научно-обоснованного прогнозирования. Способен предвидеть развитие и принять решение в нестандартных ситуациях 

БЛОК 3. Результативность профессиональной деятельности 

3.1. Владение способами индивидуализации обучения 

Учитывает при взаимодействии с обучающимися и воспитанниками индивидуальные особенности их развития; осуществляет дифференцированный подход с учетом темпов развития, склонностей и интересов, состояния здоровья обучающихся и воспитанников. Знает методы диагностики уровня их интеллектуального и личностного развития.  

В совершенстве владеет способами фронтальной работы с обучаемыми и воспитанниками и успешно демонстрирует (лекции, комбинированные занятия, вводные занятия, уроки обобщения и закрепления образовательной информации и новых способов деятельности и т. д.)  

Владеет приемами и способами дифференциации и индивидуализации обучения и воспитания. Демонстрирует ориентированные на организацию работы в группах способы профессионально​педагогической деятельности. Владеет фронтальными и групповыми способами работы (обобщающие занятия, практические или лабораторные работы, коллоквиумы, семинары, ролевые, сюжетно​ролевые, имитационные игры, организационно-деятельностные игры и т. д.). 

Создает благоприятные условия для развития талантов, умственных и физических способностей обучающихся и воспитанников. 

Владеет средствами элементарной диагностики (распознавания) индивидуальных особенностей обучаемых, реализует их при осуществлении индивидуального подхода к обучающимся и воспитанникам Демонстрирует индивидуально​ориентированные способы профессионально​педагогической деятельности. Владеет в совершенстве и умеет оптимально применять: 

фронтальные способы работы, групповые способы работы, индивидуальные способы работы (диагностирование наличия способов деятельности у обучаемого или воспитанника, организация учебно-исследовательской, творческой работы обучаемых или воспитанников, индивидуальная консультация, индивидуальный тренинг (у доски, на рабочем месте обучающегося или воспитанника и т. п.)) с обучающимися и воспитанниками. Способствует поиску, отбору и творческому развитию особо одаренных детей. Умеет держать в поле зрения сильных, слабых, средних по уровню знаний учащихся; работает по индивидуальным учебным планам с одаренными и слабыми детьми. 

Использует средства диагностики и коррекции индивидуальных особенностей группы обучаемых или воспитанников при реализации индивидуального подхода 

3.2. Умение активизировать познавательную деятельность учащихся 

Создает условия, формирующие мотив деятельности. Умеет увлечь учеников преподаваемым предметом, руководить коллективной работой, варьировать разнообразные методы и формы работы. Однако стойкий интерес к изучаемому предмету и высокая познавательная активность учащихся сочетаются с непрочными знаниями, недостаточно сформированными навыками учения. 

Ведет активную коррекцию имеющейся среды развития ребенка Обеспечивает успешное формирование системы знаний на основе самоуправления процессом учения и воспитания. Умеет интересно преподавать учебный материал, активизировать обучаемых, возбудив у них интерес к особенностям самого предмета; умело варьирует формы и методы обучения. Прочные знания учащихся сочетаются с высокой познавательной активностью и сформированными навыками учения. 

Акцент на творческое развитие ребенка Обеспечивает вовлечение каждого учащегося в процесс активного учения. Стимулирует внутреннюю (мыслительную) активность, поисковую деятельность обучаемых и воспитанников. Умеет ясно и четко преподавать учебный материал; внимателен к уровню знаний всех учеников. Интерес к изучаемому предмету у учащихся сочетается с прочными знаниями и сформированными навыками. 

Акцент в работе – на самостоятельное создание среды развития ребенка 

3.3. Работа по развитию у учащихся общеучебных умений и навыков 

Стремится к формированию у учащихся навыков рациональной организации труда 

Целеустремленно и профессионально формирует у учащихся умения и навыки рациональной организации учебного труда (самоконтроль в учении, рациональное планирование учебного труда, должный темп чтения, письма, вычислений). Соблюдает единые требования к устной и письменной речи: оформление письменных работ в тетрадях и дневниках (грамотность, аккуратность, каллиграфия) 

3.4. Уровень обученности учащихся 

Обеспечивает уровень подготовки обучающихся и воспитанников, соответствующий государственным образовательным стандартам и заявленным образовательным программам по профилю педагогической деятельности для данного типа и вида образовательного учреждения. Обеспечивает устойчивый положительный результат; тщательно изучает критерии оценки, использует их знания на практике; объективен в оценке знаний учащихся. Учащиеся, воспитанники демонстрируют знания основ изучаемого предмета (показывают средние результаты по итогам контрольных работ, срезов, экзаменов), принимают участие в школьных и окружных олимпиадах, конкурсах  

Обеспечивает уровень подготовки обучающихся и воспитанников, соответствующий государственным образовательным стандартам и заявленным образовательным программам по профилю педагогической деятельности и превышающий этот уровень в соответствии со спецификой муниципальной или региональной систем образования. 

Учащиеся и воспитанники демонстрируют знания теоретических и практических основ предмета; показывают хорошие, близкие к максимально соответствующим их возможностям, результаты по итогам срезов, проверочных работ, экзаменов. Являются призерами олимпиад, конкурсов, турниров на уровне округа и города Обеспечивает уровень подготовки обучающихся и воспитанников, соответствующий государственным образовательным стандартам и заявленным образовательным программам и превышающий этот уровень в соответствии со спецификой муниципальной или региональной систем образования. Учащиеся и воспитанники оптимально реализуют свои интеллектуальные, творческие возможности или близки к этому. Хорошо воспринимают, усваивают и воспроизводят пройденный учебный материал, демонстрируют глубокие и прочные знания в области теории и навыки решения практических заданий, способны включаться в самостоятельный познавательный поиск; показывают высокий устойчивый результат на олимпиадах, конкурсах, турнирах на уровне города, РФ, на международном уровне (за 3 года)  

БЛОК 4. Коммуникативная культура  

4.1. Коммуникативные и организаторские способности 

Стремится к контактам с людьми, не ограничивает круг знакомств; отстаивает свое мнение; планирует свою работу, однако потенциал его склонностей не отличается высокой устойчивостью 

Быстро находит друзей, постоянно стремится расширить круг своих знакомых; помогает близким, друзьям; проявляет инициативу в общении; с удовольствием принимает участие в организации общественных мероприятий; способен принять самостоятельное решение в трудной ситуации. Все делает не по принуждению, а согласно внутренним устремлениям. Настойчив в деятельности, которая его привлекает 

Испытывает потребность в коммуникативной и организаторской деятельности и активно стремится к ней; быстро ориентируется в трудных ситуациях; непринужденно ведет себя в новом коллективе; инициативен, предпочитает в важном деле или в создавшейся сложной ситуации принимать самостоятельные решения; отстаивает свое мнение и добивается, чтобы оно было принято. Сам ищет такие дела, которые бы удовлетворяли его потребность в коммуникации и организаторской деятельности 

4.2. Способность к сотрудничеству с учащимися 

Владеет известными в педагогике приемами убеждающего воздействия, но использует их без анализа ситуации 

Обсуждает и анализирует ситуации с учащимися и оставляет за ними право принимать решение самим. Умеет сформировать гражданскую позицию ученика, его реальное принципиальное поведение и поступки, мировоззрение и отношение к учению, а также готовность, открытость для дальнейших воспитательных воздействий учителя 

Ведет постоянный поиск новых приемов убеждающего воздействия и предвидит возможное их использование в общении. Воспитывает отношение понимания к чужим взглядам. Умеет обоснованно применять сочетание методов обучения и воспитания, позволяющих добиться максимальных результатов при минимальной затрате времени и оптимальном приложении умственных, волевых, эмоциональных усилий учителя и учащихся 

4.3. Готовность к сотрудничеству с коллегами 

Обладает адаптивным стилем поведения, педагогического общения; старается создать вокруг себя доброжелательную обстановку сотрудничества с коллегами 

Старается выбрать по отношению к каждому из коллег такой способ обращения, где наилучшим образом сочетается индивидуальный подход с утверждением коллективистских принципов нравственности 

Неукоснительно соблюдает профессиональную этику общения: в любой ситуации координирует свои действия с коллегами 

4.4. Готовность к сотрудничеству с родителями 

Определяет педагогические задачи с учетом индивидуальных особенностей семьи, систематически сотрудничает с родителями и лицами, их заменяющими 

Включает родителей в деятельность, направленную на создание условий, способствующих развитию их детей; формирует у родителей позитивное отношение к овладению знаниями педагогики и психологии 

Налаживает контакт с семьей не только тогда, когда ему нужна помощь родителей, а постоянно, всякий раз добиваясь сердечности, откровенности, взаимопонимания, чуткости 

4.5. Педагогический такт 

Обладает педагогическим тактом, некоторые его нарушения не сказываются отрицательно на отношениях с учащимися 

Отношения с детьми строит на доверии, уважении, требователен, справедлив 

4.6. Педагогическая культура речи 

Знает элементарные требования к речи; специфику интонирования речи, темп речи соблюдает не всегда  

Умеет ясно и логично выражать мысли в устном, письменном и графическом виде. Имеет богатый словарный запас, хорошую дикцию, правильную интонацию 

Аттестация педагогических кадров

· Нормативно-правовая база аттестации
· Самоанализ педагогических работников
· Компьютерное тестирование педагогических работников
· Положение о формах и процедурах аттестации педагогических и руководящих работников
· Этапы комплексной экспертизы при аттестации педагогических работников
· Соответствие экспертных оценок и квалификационных категорий
· Примерная структура самоанализа педагогических работников
· Протокол экспертной оценки материалов самоанализа педагогических работников
· Примерный перечень показателей продуктивности деятельности учителя  

Диагностика и оценка профессионального мастерства педагогов выступает средством повышения качества образования. Идея его повышения должна быть заложена в нормативной правовой базе аттестации. В ее процессе должно происходить выявление степени состоявшегося профессионального развития педагога, а присвоенная квалификационная категория должна свидетельствовать о реально достигнутом уровне педагогического мастерства, наличии профессионально необходимых педагогических способностей.

Диагностика и оценка профессионального мастерства педагогов выступает средством повышения качества образования. Идея его повышения должна быть заложена в нормативной правовой базе аттестации. В ее процессе должно происходить выявление степени состоявшегося профессионального развития педагога, а присвоенная квалификационная категория должна свидетельствовать о реально достигнутом уровне педагогического мастерства, наличии профессионально необходимых педагогических способностей.

В 2007/08 учебном году в Тамбовской области апробирована новая модель аттестации. Разработана соответствующая нормативная правовая база. Приказом Управления образования и науки Тамбовской области от 16.04.2008 № 1018 "О проведении аттестации педагогических и руководящих работников государственных и муниципальных образовательных учреждений, расположенных на территории Тамбовской области в 2008/09 учебном году" утверждены Положения:

· о формах и процедурах аттестации педагогических и руководящих работников государственных и муниципальных образовательных учреждений Тамбовской области (приложение 1); 

· о главной (областной) аттестационной комиссии управления образования и науки Тамбовской области (далее – областной аттестационной комиссии) по аттестации педагогических и руководящих работников государственных и муниципальных образовательных учреждений Тамбовской области; 

· об областной экспертной комиссии при областной аттестационной комиссии. 

Основное отличие новой модели аттестации от действовавшей ранее заключается в том, что она базируется на компетентностном подходе, более технологична, в ней максимально снижен риск субъективного подхода к оценке профессиональной компетентности педагога. 

При аттестации педагога учитываются как все полученные результаты деятельности обучающихся, так и деятельность самого педагога по организации учебного процесса, в т. ч. владение современными педагогическими технологиями, и особенно ИКТ. По сути, запущен механизм государственной сертификации педагогических и руководящих работников.Полномочия по проведению аттестации на первую и вторую квалификационные категории переданы от органов местного самоуправления и образовательных учреждений областной аттестационной комиссии.

В процессе аттестации изучается и оценивается уровень профессиональной компетентности педагогического или руководящего работника, поскольку основным объектоматтестации становится установление соответствия уровня профессиональной компетентности специалиста заявленной квалификационной категории.

Профессиональная компетентность – это, с одной стороны, интегральный критерий качества профессионального обучения и профессиональной деятельности, а с другой – свойство личности, для которой характерны:

· высокое качество выполнения трудовых функций; 

· культура труда и межличностных коммуникаций; 

· умение инициативно и творчески решать профессиональные проблемы; 

· готовность к принятию решений; 

· адаптивная устойчивость к динамике внешней среды. 

Выявление уровней квалификации, профессионализма и продуктивности (результативности) практической деятельности осуществляется посредством комплексной экспертизы.
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Самоанализ педагогических работников
На первом этапе экспертами исследуются материалы самоанализа педагогических работников.
Самоанализ представляет собой изучение педагогом состояния, результатов своей профессиональной деятельности, установление причинно​следственных связей между элементами педагогических явлений, определение путей дальнейшего совершенствования профессиональной деятельности. Он призван дать полное представление о работе педагога, содержать выводы о причинах успехов и проблемных моментах, наметить перспективы. Самоанализ является своеобразной визитной карточкой профессионализма педагога, уникальным способом его самодиагностики, инструментом опосредованной оценки уровня сложившейся у педагога профессиональной культуры.

Можно выделить два этапа подготовки самоанализа:

· собственно самоанализ – разделение имеющегося опыта на составляющие его части, их поэлементный анализ; 

· самообобщение – формулировка обобщающих, итоговых выводов по результатам сделанного анализа. 

При достаточно глубоком, обстоятельном самоанализе итоговое самообобщение может являться формулировкой последовательно реализуемой на практике ключевой методической идеи. Такая идея, как правило, обязательно интегрирует весь собранный для анализа теоретический и практический материал, организует его в единую методическую систему, а следовательно, делает сам опыт более цельным, органичным, системно осмысленным.

Кроме содержательно​смысловой стороны дела важно отметить в самоанализе и сторону процессуально​динамическую. Иными словами, указать не только то, к чему педагог сознательно стремится как профессионал, но и какими способами он добивается поставленных целей. В данном случае необходимо назвать наиболее характерные для педагога используемые методы, приемы, технологии работы; успешно освоенные формы работы; целенаправленно создаваемые условия для обучения и воспитания; отработанные критерии и способы диагностики уровня обученности (воспитанности) либо используемые проверочно​диагностические методики.

В самоанализе важно продемонстрировать способность к критическому осмыслению слабых сторон своей профессиональной деятельности, выявлению недостатков, планированию работы по их преодолению, тем самым подтвердив свою способность реально прогнозировать свой дальнейший профессиональный рост. Примерная структура самоанализа педагогических работников и протокол экспертной оценки материалов самоанализа даны в приложениях 2 и 3.

Определение уровня квалификации и профессионализма педагогических и руководящих работников проводятся с помощью:

· компьютерного тестирования; 

· анкетирования; 

· оценки результатов профессиональной деятельности. 
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Компьютерное тестирование педагогических работников
Компьютерное тестирование осуществляется посредством автоматизированной технологии оценивания профессионального потенциала и определения уровня квалификации и профессионализма деятельности педагогических работников, разработанной Главэкспертцентром, утвержденной Рособрнадзором.

Компьютерное тестирование педагогических работников, претендующих на вторую, первую и высшую квалификационные категории, проводится в отделе по аттестации педагогических и руководящих кадров Тамбовского областного государственного учреждения (далее – ТОГУ) "Центр экспертизы образовательной деятельности" в соответствии с графиком, утвержденным председателем областной аттестационной комиссии.

Компьютерное тестирование включает в себя экспертизу:

· общепедагогических, методических, психолого​педагогических умений и знаний; 

· профессионально​деловых качеств, общих и специальных способностей; 

· результатов профессиональной деятельности по обеспечению обучения, воспитания и развития детей, необходимой их психологической защищенности в образовательном процессе. 

Содержание тестов учитывает специфику ОУ, должностные обязанности аттестуемых и положения соответствующих нормативных документов.

Для оценки уровня квалификации и профессионализма педагогических и руководящих работников также используются анкеты.

Предполагаются и вариативные формы прохождения аттестации. Они определяются в зависимости от категории, на которую претендует педагог.

Определение продуктивности (результативности) практической деятельности педагогических и руководящих работников происходит на третьем этапе комплексной экспертизы. Примерный перечень показателей продуктивности деятельности учителя приведен в приложении 4.

В течение всего аттестационного периода педагог (руководитель) формирует портфолио, наличие которого является обязательным при аттестации. Оформление достижений учителя, методических наработок, творческой копилки, публикаций и др. позволяет ему провести анализ своего профессионального роста, обобщить опыт работы, поставить дальнейшие цели, спланировать и организовать собственную деятельность.

Мы считаем, что именно такая модель аттестации позволит учесть многоаспектность, многомерность педагогического процесса, его инновационную направленность. Реализация предлагаемого подхода к аттестации поможет вовлечь в процесс управления качеством образования всех участников образовательного процесса – педагогов, обучающихся, родителей, общественные и государственные структуры.

Переход на отраслевую систему оплаты труда в сфере образования, пересмотр технологий и содержания базовых аттестационных процедур дадут возможности для повышения престижности профессии педагога и управления его профессиональной карьерой.
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Приложение 1
ПОЛОЖЕНИЕ 
о формах и процедурах аттестации педагогических и руководящих работников областных государственных и муниципальных образовательных учреждений Тамбовской области
1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение:

· конкретизирует Положение о порядке аттестации педагогических и руководящих работников государственных и муниципальных образовательных учреждений, утвержденное приказом Министерства образования РФ от 26.06.2000 № 1908* (далее – федеральное положение), для педагогических и руководящих работников системы образования Тамбовской области; 

· регламентирует формы и процедуры аттестации педагогических и руководящих работников государственных и муниципальных образовательных учреждений Тамбовской области (далее – педагогических и руководящих работников). 

1.2. Настоящее Положение разработано в целях повышения качества и обеспечения объективности и прозрачности аттестационных мероприятий.

1.3. При подаче заявления на прохождение аттестации заявитель предъявляет все имеющиеся у него документы, подтверждающие повышение квалификации в межаттестационный период.

Педагогические и руководящие работники, претендующие на вторую, первую и высшую квалификационную категории, в рамках курсов повышения квалификации могут выбрать одну из вариативных форм комплексной экспертизы профессиональной компетентности (далее – комплексной экспертизы) и при успешном ее прохождении получить справку о соответствии уровня квалификации и профессионализма заявленной категории.

1.4. В ходе аттестации педагогических и руководящих работников выявляются:

· соответствие уровня профессиональной компетентности педагогических и руководящих работников требованиям (показателям) к их квалификации и профессионализму (далее – определение уровня квалификации и профессионализма); 

· уровень продуктивности (результативности) практической деятельности. 

Установление уровней квалификации, профессионализма и уровня продуктивности (результативности) практической деятельности осуществляется посредством комплексной экспертизы в соответствии с настоящим Положением.

1.5. Комплексная экспертиза осуществляется в 3 этапа.

Первый этап – экспертиза материалов самоанализа педагогических и руководящих работников.

Второй этап – квалификационные испытания по определению уровня квалификации и профессионализма педагогических и руководящих работников.

Третий этап – определение продуктивности (результативности) практической деятельности педагогических и руководящих работников.

1.6. Аттестация педагогических и руководящих работников включает в себя инвариантную, обязательную для всех аттестуемых и вариативные формы.

Обязательными для всех педагогических и руководящих работников является экспертиза материалов самоанализа (первый этап комплексной экспертизы) и компьютерное тестирование (один из элементов второго этапа комплексной экспертизы).

Вариативными формами для педагогических и руководящих работников являются:

· защита научно​методической, опытно​экспериментальной разработки, педагогического проекта, собеседование, творческий отчет (второй этап комплексной экспертизы); 

· анализ материалов, отражающих практические результаты педагогической деятельности (документально зафиксированные результаты педагогической деятельности), посещение и анализ учебных занятий, мероприятий, проводимых аттестуемым (третий этап комплексной экспертизы). 

2. Обязательные формы и процедуры аттестации педагогических и руководящих работников

2.1. Экспертиза материалов самоанализа

2.1.1. Первый этап комплексной экспертизы – экспертиза материалов самоанализа педагогических и руководящих работников проводится тремя специально подготовленными экспертами. Каждым из них заполняется протокол экспертной оценки материалов самоанализа. Протоколы экспертной оценки всех экспертов хранятся в аттестационном деле работника до истечения срока действия аттестации.

2.1.2. Педагогические и руководящие работники за 2 недели до начала аттестационного периода (в соответствии с графиком аттестации) предоставляют материалы самоанализа в ТОГУ "Центр экспертизы образовательной деятельности". В материалах самоанализа отражаются результаты собственной деятельности за последние 3 года, результативность обучения (результаты промежуточных и государственной итоговой аттестаций учащихся, включая ЕГЭ), участие в научной, экспериментальной, административной и других сферах деятельности, оценка достигнутых результатов, их значение для системы образования города, района, области, результаты обучения в системе дополнительного профессионального образования.

2.1.3. Результаты экспертизы материалов самоанализа доводятся до аттестуемого под роспись в день прохождения компьютерного тестирования.

2.2. Компьютерное тестирование

2.2.1. Компьютерное тестирование руководящих и педагогических работников, претендующих на вторую, первую и высшую квалификационные категории, проводится в ТОГУ "Центр экспертизы образовательной деятельности" в соответствии с графиком, утвержденным председателем областной аттестационной комиссии.

2.2.2. В ходе компьютерного тестирования выявляются:

· у учителей​предметников, учителей начальных классов, педагогов дополнительного образования, воспитателей ДОУ: уровень сформированности профессиональной компетентности в области теории и методики учебного предмета или осуществляемого вида деятельности; умение применять теоретические знания на практике; 

· у руководителей: уровень сформированности управленческих (аналитических, проектировочных и др.) компетенций; знание современной федеральной и региональной законодательной, нормативной базы в сфере образования; умение применять теоретические знания в практике; 

· у педагогических работников, не осуществляющих учебный процесс (социальные педагоги, логопеды, учителя​психологи и др.): уровень сформированности профессиональной компетентности в области теории и методики осуществляемого вида деятельности; умение применять теоретические знания на практике. 

Для каждой категории педагогических работников разрабатывается своя программа компьютерного тестирования.

2.2.3. Результаты компьютерного тестирования доводятся до работника не ранее чем через 10 дней после прохождения им испытания или в день прохождения вариативной формы второго этапа.

3. Вариативные формы и процедуры аттестации педагогических работников

Вариативные формы второго и третьего этапов комплексной экспертизы при аттестации педагогических работников представлены в табл. 1:
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Таблица 1
	Этапы комплексной 
экспертизы
	Высшая квалификационная категория
	Первая квалификационная категория
	Вторая квалификационная категория 

	Второй этап – определение уровня квалификации и профессионализма

 
	Защита:

· научно​методической разработки; 

· опытно​экспериментальной разработки; 

· реализованного педагогического проекта 
	Защита:

· опытно​экспериментальной разработки; 

· реализованного педагогического проекта 
	Защита педагогического проекта.

Собеседование.

Творческий отчет

	Третий этап – определение продуктивности (результативности) практической деятельности

 
	Анализ материалов, отражающих практические результаты педагогической деятельности

	
	Посещение и анализ учебных занятий и внеурочных мероприятий, проводимых аттестуемым, на областном уровне
	Посещение и анализ учебных занятий и внеурочных мероприятий, проводимых аттестуемым, на муниципальном уровне
	Посещение и анализ учебных занятий и внеурочных мероприятий, проводимых аттестуемым, на школьном уровне


 

3.1. Проведение второго этапа аттестации – определение уровня квалификации и профессионализма

3.1.1. Защита научно​методической или опытно​экспериментальной разработки – форма испытания, в ходе которого педагогический работник представляет, а также научно и методически обосновывает разработанную или апробированную технологию обучения, систему приемов и методов обучения, доказывает ее актуальность применительно к имеющимся педагогическим условиям, результативность научно​методической или опытно​экспериментальной работы, ее значение для системы образования.

3.1.2. Защита педагогического проекта – форма испытания, в ходе которого педагогический работник представляет и обосновывает проектную разработку, представляет отчет о сути реализованного проекта и полученных результатах.

3.1.3. Творческий отчет – форма испытания, в ходе которого педагогический работник на основе материалов самоанализа и портфолио представляет свидетельства своего профессионализма.

3.1.4. Собеседование – форма испытания, при которой аттестуемый отвечает на вопросы и выполняет задания, предлагаемые экспертной комиссией.

Формы экспертизы в виде творческого отчета и собеседования применяются только при подтверждении второй квалификационной категории.

3.1.5. Формы экспертизы, указанные в п. 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4, 3.1.5, организуются и осуществляются соответствующими экспертными комиссиями с привлечением педагогической общественности, учителей – победителей конкурса в рамках приоритетного национального проекта "Образование", представителей органов самоуправления образовательных учреждений (далее – эксперты).

3.1.6. Эксперты несут ответственность за соблюдение законных прав и интересов аттестуемых при проведении различных форм экспертизы.

3.1.7. В ходе экспертизы каждым экспертом заполняется протокол экспертной оценки. Также ведется протокол заседания экспертной группы, в котором фиксируются задаваемые экспертами вопросы и ответы аттестуемого. Протокол подписывается членами экспертной группы.

3.1.8. По окончании экспертизы руководитель экспертной группы предлагает аттестуемому письменно удостоверить в протоколе отсутствие (наличие) нарушений процедуры аттестации.

3.1.9. Результаты экспертизы, указанные в п. 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4, 3.1.5, доводятся до аттестуемого непосредственно после окончания квалификационного испытания под 
роспись.

3.1.10. Протоколы экспертной оценки всех экспертов хранятся в аттестационном деле работника до истечения срока действия аттестации.

3.1.11. В случае установления факта нарушения процедуры аттестации при прохождении экспертизы решением председателя областной аттестационной комиссии может быть проведена повторная экспертиза с участием или без участия представителя аттестационной комиссии.

3.2. Проведение третьего этапа аттестации – определение продуктивности (результативности) практической деятельности

3.2.1. Продуктивность профессиональной деятельности педагогического работника изучается в различных формах: анализ результатов итоговой аттестации выпускников; итоги рубежного контроля усвоения образовательных программ; результаты конкурсов, предметных олимпиад и др.

Педагогический работник имеет право представить экспертам документально зафиксированные результаты образовательного процесса, которым он руководит, в виде мониторинга успешности обучения, воспитания и развития учащихся. При этом педагог сам осуществляет выбор факторов и показателей, от которых зависит эффективность педагогического процесса, являющихся для него приоритетными (например, речевые навыки, развитие психологических процессов, мотивация к учению, мотивация к трудовой деятельности и т. д.) либо служащих основой индивидуализации и дифференциации педагогического процесса.

Педагогический работник может предоставить аналитические данные, позволяющие оценить динамику развития некоторых значимых показателей (на начало и конец года, за несколько лет).

Педагогические работники предъявляют материалы, отражающие практические результаты педагогической деятельности, в ТОГУ "Центр экспертизы образовательной деятельности" не позднее даты прохождения вариативной формы второго этапа. Документы в поданных материалах должны быть заверены подписью директора и печатью образовательного учреждения.

Результаты экспертизы материалов, отражающих практические результаты педагогической деятельности, доводятся до аттестуемого под роспись не ранее чем через 
10 дней после прохождения им вариативной формы второго этапа.

3.2.2. В ходе посещения и анализа учебного занятия экспертами анализируется разнообразие отобранных (созданных) педагогом учебных материалов, форм, методов, приемов и средств обучения, а также эффективность их использования (уровень реализации образовательных функций).

3.2.3. При посещении учебного занятия эксперты обращают внимание на диапазон и соответствие приемов обучения; взаимодействие между педагогом и обучающимися; ясность и целевую направленность опросов обучающихся; диапазон заданий и видов деятельности; учет индивидуально​возрастных особенностей обучающихся.

Экспертная комиссия также оценивает применяемую педагогическим работником образовательную технологию. Для этого аттестуемый может представить учебные материалы и средства обучения к этим учебным занятиям, которые могут обеспечить более объективное оценивание уровня его профессиональной компетентности.

По окончании экспертизы руководитель экспертной группы предлагает аттестуемому письменно удостоверить в протоколе отсутствие (наличие) нарушений процедуры аттестации.

3.2.4. Результаты экспертизы доводятся до аттестуемого непосредственно после окончания квалификационного испытания под роспись.

4. Вариативные формы и процедуры аттестации руководящих работников

Вариативные формы второго и третьего этапов комплексной экспертизы при аттестации руководящих работников отражены в табл. 2.

наверх
Таблица 2
	Этапы комплексной 
экспертизы 
	Высшая квалификационная категория
	Первая квалификационная категория

	Второй этап – определение уровня квалификации 
и профессионализма
	Защита программы развития 

 
	Защита программы развития ОУ.

Собеседование по вопросам управленческой деятельности

	Третий этап – определение продуктивности (результативности) практической деятельности 
	Анализ материалов, отражающих продуктивность деятельности ОУ и продуктивность деятельности самого руководителя

	
	Анализ реализации программы развития ОУ, результатов инновационной деятельности
	Презентация результативности деятельности ОУ в форме публичного доклада


4.1. Проведение второго этапа аттестации – определение уровня квалификации 
и профессионализма

4.1.1. При защите программы развития ОУ руководитель должен продемонстрировать компетентность в области стратегического планирования, проектирования открытого образовательного пространства с общественной составляющей управления; реализации системы сетевого взаимодействия и социального партнерства.

При экспертной оценке обращается внимание на умения руководителя обеспечить ясное (четкое) стратегическое руководство, исходя из положения дел и с учетом мнений и потребностей всех участников образовательного процесса; умения строить отношения с другими людьми, объективно оценивать качества сотрудников и их вклад в коллективную работу.

4.1.2. Собеседование – форма испытания, при которой аттестуемый отвечает на вопросы и выполняет задания по эффективному управлению ОУ, предлагаемые экспертной комиссией.

4.1.3. В ходе экспертизы каждым экспертом заполняется протокол экспертной оценки. Также ведется протокол заседания экспертной группы, в котором фиксируются задаваемые экспертами вопросы и ответы аттестуемого. Протокол подписывается членами экспертной группы.

4.1.4. По окончании экспертизы руководитель экспертной группы предлагает аттестуемому письменно удостоверить в протоколе отсутствие (наличие) нарушений процедуры аттестации.

4.1.5. Результаты экспертизы, указанные в п. 4.1.2, 4.1.3, доводятся до аттестуемого непосредственно после окончания квалификационного испытания под роспись.

4.1.6. Протоколы экспертной оценки всех экспертов хранятся в аттестационном деле работника до истечения срока действия аттестации.

4.1.7. В случае установления факта нарушения процедуры аттестации при прохождении экспертизы решением председателя областной аттестационной комиссии может быть проведена повторная экспертиза с участием или без участия представителя аттестационной комиссии.

4.2. Проведение третьего этапа аттестации – определение продуктивности (результативности) практической деятельности

4.2.1. Продуктивность деятельности руководителя представлена двумя составляющими:

продуктивностью деятельности ОУ:
· номенклатура видов образовательных услуг, общая и качественная успеваемость, преемственность содержания и технологии образования на различных ступенях обучения; 

· творческие достижения учащихся и педагогов; 

· соответствие показателя здоровья учащихся региональным нормативам; 

· уровень научной и организационно​методической обеспеченности и обоснованности инноваций в ОУ; 

· уровень реального хода инновационных процессов; 

· динамика развития материальной базы; 

· эффективность воспитательной системы в ОУ; 

· уровень воспитанности учащихся; 

· охват воспитанников внеучебной деятельностью и др.; 

продуктивностью деятельности самого руководителя:
· системность и упорядоченность в организации деятельности ОУ; 

· активность деятельности (количество реализуемых целевых программ, проектов, инновационных направлений); 

· психологический климат в коллективе; 

· наличие методической, психологической и других служб; 

· успехи в разноуровневых мероприятиях и конкурсах профессионального мастерства; 

· число связей образовательного учреждения с другими образовательными системами и социальными институтами и др. 

4.2.2. Презентация результативности деятельности ОУ в виде публичного доклада – форма экспертизы, в ходе которого аттестуемый представляет свидетельства о достижениях управленческих подсистем образовательного учреждения и самоанализ образовательной среды ОУ.

4.2.3. При аттестации руководящих работников в обязательном порядке учитываются результаты лицензирования и аккредитации ОУ.

5. Представление результатов комплексной экспертизы в ходе аттестации педагогических и руководящих работников образования

5.1. Расчет балла экспертной оценки материалов самоанализа осуществляется исходя из 5​балльной системы оценивания с учетом следующих положений:

· на высшую квалификационную категорию должны быть только экспертные оценки 5 и 4 баллов, причем не более одной экспертной оценки "4"; 

· на первую квалификационную категорию – экспертные оценки 5, 4, 3 балла, причем не более одной экспертной оценки "3"; 

· на вторую квалификационную категорию: экспертные оценки 5, 4, 3 балла, причем не более двух экспертных оценок "3". 

Соответствие экспертной оценки материалов самоанализа и квалификационных категорий отражено в табл. 3.

5.2. Результаты определения уровня квалификации и профессионализма (второй этап комплексной экспертизы) представляются в виде:

· выводов для областной аттестационной комиссии по итогам компьютерного тестирования аттестуемых лиц, прогнозов и рекомендаций для аттестуемых с целью совершенствования их профессиональной деятельности; 

· среднего балла экспертных оценок исходя из 5​балльной шкалы – при других формах аттестации. 

Соответствие экспертной оценки уровня квалификации и профессионализма и квалификационных категорий отражено в табл. 3.

5.3. Расчет балла экспертной оценки продуктивности (результативности) практической деятельности осуществляется исходя из 5​балльной системы оценивания с учетом следующих положений:

· на высшую квалификационную категорию должны быть только экспертные оценки "5" и "4" балла, причем не более одной экспертной оценки "4" балла; 

· на первую квалификационную категорию: экспертные оценки "5", "4", "3" балла, причем не более одной экспертной оценки "3" балла; 

· на вторую квалификационную категорию – экспертные оценки "5", "4", "3" балла, причем не более двух экспертных оценок "3" балла. 

Соответствие экспертной оценки уровня продуктивности (результативности) и квалификационных категорий отражено в табл. 3.

наверх
Таблица 3
Соответствие экспертных оценок и квалификационных категорий 
	 
	Высшая квалификационная категория
	Первая квалификационная категория
	Вторая квалификационная категория 

	Самоанализ 
	> 4,5 
	> 4,0 
	> 3,3

	Оценка уровня квалификации и профессионализма:

· при компьютерном тестировании; 

· при других формах аттестации 
	Автоматизированное формирование выводов (положительное заключение)

 

> 4,5 
	Автоматизированное формирование выводов (положительное заключение)

 

> 4,0 
	Автоматизированное формирование выводов (положительное заключение)

 

> 3,0 

	Продуктивность
	> 4,5 
	> 4,0 
	> 3,3 


 

5.4. После обобщения результатов всех трех этапов комплексной экспертизы формируются выводы и заключения для областной аттестационной комиссии о формальном соответствии аттестуемого заявленной квалификационной категории.

6. Освобождение от процедур комплексной экспертизы при аттестации педагогических и руководящих работников на квалификационные категории

6.1. От процедур второго и третьего этапов комплексной экспертизы при аттестации на высшую квалификационную категорию решением областной аттестационной комиссии освобождаются:

· педагогические и руководящие работники, победившие (1​е место) в межаттестационный период в областных конкурсах профессионального мастерства "Учитель года", "Сердце отдаю детям", "Лидер в образовании"; 

· педагогические работники, подготовившие в межаттестационный период победителей или призеров всероссийских, международных предметных олимпиад, спортивных соревнований и творческих конкурсов; 

· педагогические и руководящие работники, награжденные в межаттестационный период государственными наградами. 

6.2. От вариативных форм второго и третьего этапов комплексной экспертизы при аттестации на высшую квалификационную категорию решением областной аттестационной комиссии освобождаются:

· педагогические и руководящие работники, победители конкурса приоритетного национального проекта "Образование"; 

· педагогические и руководящие работники, победившие (1​е место) в межаттестационный период в областных конкурсах профессионального мастерства "Преподаватель года", "Воспитатель года"; 

· педагогические работники, подготовившие в межаттестационный период победителей или призеров зональных (окружных) предметных олимпиад. 

6.3. От вариативных форм второго и третьего этапов комплексной экспертизы при аттестации на первую и вторую квалификационные категории решением областной аттестационной комиссии освобождаются:

· педагогические работники, подготовившие в межаттестационный период победителей или призеров областных предметных олимпиад и олимпиад профессионального мастерства; 

· педагогические и руководящие работники, награжденные в межаттестационный период отраслевыми наградами: "Почетный работник общего образования РФ", "Почетный работник начального профессионального образования РФ", "Почетный работник среднего профессионального образования РФ", почетной грамотой Министерства образования и науки РФ. 

наверх
Приложение 2
ПРИМЕРНАЯ СТРУКТУРА 
самоанализа педагогических работников
1. Насколько цель вашей профессиональной деятельности согласуется с целями деятельности ОУ, в котором вы работаете? 

2. Какие важные проблемы вам удалось решить за период, прошедший после последней аттестации? Какие документально зафиксированные результаты вы можете представить? 

3. Какова ваша роль в реализации программы развития ОУ, в котором вы работаете? 

4. Каким образом вы учитываете образовательные потребности детей в своей профессиональной деятельности? Насколько ваша деятельность согласуется с индивидуальными потребностями обучающихся? 

5. Что вами делается для эффективного использования времени детей и вашего как педагога на уроке и вне его? Какие технологии и приемы обучения вы используете в своей педагогической деятельности? Насколько они соотносятся с потребностями обучающихся? 

6. Как организуется взаимодействие с классом на занятиях и вне их? Как организовано сотрудничество обучающихся на уроке? 

7. Считаете ли вы высоким уровень познавательного интереса обучающихся на ваших уроках? Что предпринимается для развития интереса к изучаемому предмету? 

8. Каким образом обеспечивается удовлетворение образовательных потребностей отдельных обучающихся с отличающимися возможностями или склонностями? 

9. Какова динамика успеваемости обучающихся по преподаваемому вами предмету и почему (за счет чего)? 

10. Какие методы оценки деятельности обучающихся вы используете? Насколько они соответствуют поставленным целям? Каким образом используется информация, полученная в результате оценки? Каково участие обучаемых в оценке их учебной деятельности? 

11. Оцените уровень психологической атмосферы в классе: какие меры вами предпринимаются по созданию обстановки взаимного доверия, уважения, открытости. 

12. Каким образом вы взаимодействуете с родителями? Как сообщается информация об учебных достижениях? Как вами учитываются мнения родителей о результатах успеваемости и прогресса ребенка? 

13. Как вы оцениваете свои взаимоотношения с коллегами? 

14. Как вы повышаете уровень профессионального мастерства? Какое место здесь занимает самообразование? 

15. Проанализируйте трудности, с которыми вы сталкиваетесь в своей профессиональной деятельности. 

16. Укажите проблемы, перспективные задачи и механизмы их решений. Опишите планируемые результаты вашей деятельности. 

наверх
Приложение 3
ПРОТОКОЛ 
экспертной оценки материалов самоанализа педагогических работников
	Показатели
	Выводы эксперта 

	Наличие ключевой идеи, системы целеполагания
	0
	1
	2

	Наличие стратегии деятельности по достижению целей
	0 
	1
	2

	Участие в реализации программы развития ОУ
	0
	1
	2

	Наличие системы развития творческих способностей обучающихся
	0
	1
	2

	Внедрение новых технологий, методов, средств обучения, сформированность личной ответственности за результаты своей деятельности
	0

 
	1

 
	2

 

	Наличие системы организации взаимодействия с классом
	0
	1
	2

	Наличие системы по развитию познавательного интереса обучающихся
	0
	1
	2

	Наличие системы диагностики образовательных потребностей каждого ученика
	0
	1
	2

	Наличие системы трансформирования учебной информации с учетом индивидуальных потребностей учащихся
	0
	1

 
	2

 

	Наличие положительной динамики качества знаний по предмету
	0
	1
	2

	Наличие системы оценки учебной деятельности обучающихся
	0
	1
	2

	Наличие положительной динамики результатов диагностики отношений обучающихся, психологической атмосферы в классе
	0 
	1 
	2

	Наличие системы взаимодействия с родителями
	0
	1
	2

	Наличие положительной оценки уровня взаимоотношений с коллегами
	0
	1 
	2

	Обобщение опыта работы 
	0 
	1 
	2

	Наличие развитой личностной рефлексии
	0 
	1 
	2 

	Сформированность навыков владения ИКТ
	0 
	1 
	2 

	Итого
	 
	 
	 


· 0 баллов – показатель отсутствует; 

· 1 балл – имеет место наличие показателя; 

· 2 балла – показатель присутствует на высоком уровне. 

Критерий оценивания:
· 31–34 балла – "5"; 

· 27–30 баллов – "4"; 

· 24–26 баллов– "3"; 

· менее 24 баллов – "2". 

наверх
Приложение 4
ПРИМЕРНЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ 
показателей продуктивности деятельности учителя
	Показатели продуктивности деятельности
	Возможные формы представления результатов 

	Доля учащихся, имеющих по предмету итоговые оценки "отлично" и "хорошо"

 
	Таблица, содержащая сведения о качестве знаний и уровне обученности учащихся в динамике за 3 года (по классам или параллелям классов)

	Доля учащихся, получивших оценки "отлично" и "хорошо" в ходе итоговой аттестации
	Таблица, содержащая сведения о результатах итоговой аттестации выпускников 9 и 11​х классов в динамике за 3 года

	Доля учащихся, проходивших итоговую аттестацию по предмету
	

	Доля учащихся, повысивших или подтвердивших годовые оценки в ходе итоговой аттестации
	

	Результативность участия учащихся в творческих конкурсах, соревнованиях, научно​практических конференциях и т. д. муниципального, регионального и федерального уровней
	Копии дипломов, грамот, выписки из приказов и итоговых протоколов по результатам конкурсов, заверенные надлежащим образом справки

	Привлечение учащихся к участию в конкурсах, фестивалях, научно​практических конференциях и т. д. муниципального, регионального и федерального уровня
	Справка, заверенная администрацией ОУ

 

	Организация педагогом системы внеурочной деятельности по предмету

 
	Реализованные программы деятельности кружка, клуба, факультатива, ученического актива школьного музея и т. д.; внеурочных мероприятий предметной направленности, заверенные администрацией ОУ

	Участие в мероприятиях, повышающих имидж ОУ (семинарах, научно​практических конференциях, круглых столах и т. д.)

 
	Справка, отражающая участие педагога в различных методических мероприятиях общешкольного, муниципального, регионального, федерального уровня (заверяется администрацией ОУ или методистом соответствующего уровня)

	Доля учащихся, повысивших итоговую отметку за последние три года
	Таблица, отражающая динамику образовательных достижений учащихся по классам

	Результативность участия учащихся в предметных олимпиадах

 
	Информационная справка, заверенная администрацией ОУ или выписки из протоколов (приказов) по итогам олимпиад

	Наличие положительной оценки деятельности педагога по итогам процедур аттестации ОУ, внутришкольного контроля состояния преподавания предмета
	Выписки из справок по итогам аттестации, внутришкольного контроля

 

	Положительная динамика в развитии определенных групп учебных умений и навыков, познавательных способностей детей

 
	Результаты мониторинга развития учебных умений и навыков, познавательных способностей на основе анализа выполнения контрольных и диагностических работ, тестирования и т. д.

	Положительное отношение учащихся к предмету
	Данные, полученные на основе различных методик психолого​педагогической диагностики (анкетирование и т. д.)

	Создание педагогом благоприятного психологического климата в классном коллективе
	Данные, полученные на основе различных методик психолого​педагогической диагностики (анкетирование и т. д.)

	Наличие положительных внешних оценок деятельности педагога
	Отзывы и результаты анкетирования учащихся, родителей; убедительно обоснованная положительная оценка деятельности в характеристике педагога, данной администрацией ОУ, в публикациях СМИ

	Роль педагога в профессиональном самоопределении учащихся
	Справка о поступлении учащихся в учреждения высшего, среднего, начального профессионального образования на специальности соответствующего профиля

	Наличие научно​методических публикаций (в т. ч. методических пособий и разработок, используемых в практике работы других педагогов); размещение материалов учителя на сайтах в Интернете
	Публикации (возможно предоставление ксерокопий); указание адресов сайтов Интернета, где размещены материалы учителя

	Разработка программ элективных курсов, авторских программ учебных предметов 
	Программы элективных курсов, учебных предметов, отдельных модулей, утвержденные в установленном порядке

	Разработка комплексного дидактического обеспечения учебных курсов, их разделов и модулей

 
	Перечень подготовленных учителем материалов дидактического обеспечения, заверенный администрацией ОУ либо отражение данной стороны деятельности педагога в справке (характеристике), составленной администрацией

	Участие в апробации и внедрение в образовательный процесс УМК нового поколения

 
	Информация об участии педагога в экспериментальной апробации учебников; перечень УМК нового поколения, внедренных в образовательный процесс в течение межаттестационного периода (заверяется администрацией ОУ)

	Результативность участия педагога в конкурсах профессионального мастерства ("Учитель года" и т. д.)
	Копии дипломов, грамот, сертификатов; выписки (копии) из приказов или итоговых протоколов по результатам конкурсов

	Востребованность профессионального потенциала педагога на уровне ОУ, муниципальном, региональном уровне

 
	Наличие подтвержденных сведений о том, что педагог руководит методическим объединением, творческой группой, ресурсным центром, школой молодого специалиста, постоянно действующим семинаром и т. д.; участвует в работе творческой группы, является членом методического совета.

Справка о привлечении педагога для проведения занятий на курсах повышения квалификации в системе дополнительного образования

	Наличие обобщения опыта работы педагога на муниципальном, областном уровне
	Справка (свидетельство), подтверждающая обобщение опыта работы


Аттестация рабочих мест по условиям труда работников

Приложение к приказу Минздравсоцразвития России от 31.08.2007 № 569 
“Об утверждении Порядка проведения аттестации рабочих мест по условиям труда” 
(извлечение)
Порядок проведения аттестации рабочих мест по условиям труда

I. Общие положения и основные понятия

1. Порядок проведения аттестации рабочих мест по условиям труда (далее – Порядок) регулирует вопросы деятельности работодателей – юридических лиц и работодателей – физических лиц (далее – организации), за исключением работодателей – физических лиц, не являющихся индивидуальными предпринимателями, по проведению аттестаций рабочих мест по условиям труда, оформления и использования результатов аттестации, а также определяет методы исследований при проведении оценки условий труда.

Организация, привлекаемая для аттестации рабочих мест по условиям труда (далее – Аттестующая организация), проводит работу в соответствии с настоящим Порядком.

Аттестации рабочих мест по условиям труда подлежат все имеющиеся в организации рабочие места.

2. Аттестация рабочих мест по условиям труда предполагает проведение оценки условий труда на рабочих местах в целях выявления вредных и (или) опасных производственных факторов и осуществления мероприятий по приведению условий труда в соответствие с государственными нормативными требованиями охраны труда.

Аттестация рабочих мест по условиям труда включает гигиеническую оценку условий труда, оценку травмобезопасности и обеспеченности работников средствами индивидуальной защиты (далее – СИЗ).

3. Нормативной базой проведения аттестации рабочих мест по условиям труда являются:

· Трудовой кодекс Российской Федерации (Собрание законодательства Российской Федерации…);

· нормативные правовые акты, содержащие государственные нормативные требования охраны труда, а также другие документы по охране труда;

· системы документов по охране труда, действующие в отдельных видах экономической деятельности.

4. Результаты аттестации рабочих мест по условиям труда, проведенной в соответствии с Порядком, используются в целях:

1) контроля состояния условий труда на рабочих местах и правильности обеспечения работников сертифицированными средствами индивидуальной и коллективной защиты;

2) оценки профессионального риска как вероятности повреждения (утраты) здоровья или смерти работника, связанной с исполнением им обязанностей по трудовому договору и в иных установленных законодательством случаях, контроля и управления профессиональным риском, которые предполагают проведение анализа и оценки состояния здоровья работника в причинно​следственной связи с условиями труда, информирование о риске субъектов трудового права, контроль динамики показателей риска, а также проведение мероприятий по снижению вероятности повреждения здоровья работников;

3) предоставления работникам, принимаемым на работу, достоверной информации об условиях труда на рабочих местах, о существующем риске повреждения здоровья, о мерах по защите от воздействия вредных и (или) опасных производственных факторов и полагающихся работникам, занятым на тяжелых работах и работах с вредными и (или) опасными условиями труда, гарантиях и компенсациях;

4) предоставления работникам, занятым на работах с вредными условиями труда, на работах, выполняемых в особых температурных условиях или связанных с загрязнением, бесплатной сертифицированной специальной одежды, специальной обуви и других СИЗ, а также смывающих и обезвреживающих средств в соответствии с установленными нормами;

5) подготовки статистической отчетности об условиях труда;

6) последующего подтверждения соответствия организации работ по охране труда государственным нормативным требованиям охраны труда;

7) подготовки контингентов и поименного списка лиц, подлежащих обязательным предварительным (при поступлении на работу) и периодическим (в течение трудовой деятельности) медицинским осмотрам (обследованиям) работников, а также внеочередных медицинских осмотров (обследований);

8) расчета скидок и надбавок к страховому тарифу в системе обязательного социального страхования работников от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

9) решения вопроса о связи заболевания с профессией при подозрении на профессиональное заболевание, о диагнозе профессионального заболевания;

10) обоснования принимаемых в установленном порядке решений о применении административного наказания в виде административного приостановления деятельности организаций, их филиалов, представительств, структурных подразделений, производственного оборудования, участков;

11) рассмотрения вопроса о приостановлении эксплуатации зданий или сооружений, машин и оборудования, осуществления отдельных видов деятельности (работ), оказания услуг вследствие непосредственной угрозы жизни или здоровью работников;

12) рассмотрения вопросов и разногласий, связанных с обеспечением безопасных условий труда работников и расследованием произошедших с ними несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

13) принятия мер по надлежащему санитарно​бытовому и профилактическому обеспечению работников организации;

14) обоснования ограничений труда для отдельных категорий работников;

15) включения в трудовой договор характеристики условий труда и компенсаций работникам за работу в тяжелых, вредных и (или) опасных условиях труда;

16) обоснования планирования и финансирования мероприятий по улучшению условий и охраны труда в организациях, в т. ч. за счет средств на обязательное социальное страхование от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

17) создания банка данных существующих условий труда на уровне организации, муниципального образования, органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации и на федеральном уровне;

18) проведения мероприятий по осуществлению федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным на проведение государственного надзора и контроля за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права;

19) применения предусмотренных законодательством мер ответственности к лицам, виновным в нарушениях законодательства об охране труда.

5. Сроки проведения аттестации рабочих мест по условиям труда в организации устанавливаются исходя из того, что каждое рабочее место должно аттестовываться не реже одного раза в пять лет.

6. Обязательной повторной аттестации рабочих мест по условиям труда (переаттестации) подлежат рабочие места:

· после замены производственного оборудования;

· изменения технологического процесса, средств коллективной защиты и др.;

· при выявлении нарушений установленного Порядка по требованию должностных лиц федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на проведение государственного надзора и контроля за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, а также органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, уполномоченных на проведение государственной экспертизы условий труда.

Результаты повторной аттестации рабочих мест по условиям труда (переаттестации) оформляются соответствующими протоколами, при этом заполняется новая карта аттестации рабочего места по условиям труда или вносятся изменения в карту аттестации рабочего места по условиям труда, оформленную ранее.

7. Вновь организованные рабочие места аттестуются после ввода их в эксплуатацию.

8. Документы аттестации рабочих мест по условиям труда рекомендуется хранить в организации в течение 45 лет.

II. Подготовка к проведению аттестации рабочих мест по условиям труда

9. Для организации и проведения аттестации рабочих мест по условиям труда в организации издается приказ, в соответствии с которым создается аттестационная комиссия, определяется ее состав и, при необходимости, состав аттестационных комиссий в структурных подразделениях организации, утверждается председатель аттестационной комиссии, а также определяются сроки и графики проведения работ по аттестации рабочих мест по условиям труда.

10. Аттестационная комиссия создается организацией, в которой проводится аттестация рабочих мест по условиям труда, и Аттестующей организацией на паритетной основе в целях координации, методического руководства и контроля за проведением работы по аттестации рабочих мест по условиям труда.

Аттестационная комиссия формируется, как правило, из специалистов, прошедших подготовку по общим вопросам аттестации рабочих мест по условиям труда в организациях, уполномоченных на этот вид обучения федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно​правовому регулированию в сфере труда.

В состав аттестационной комиссии организации рекомендуется включать руководителей структурных подразделений организации, юристов, специалистов служб охраны труда, специалистов по кадрам, специалистов по труду и заработной плате, представителей лабораторных подразделений, главных специалистов, медицинских работников, представителей профсоюзных организаций или других уполномоченных работниками представительных органов, представителей комитетов (комиссий) по охране труда, уполномоченных (доверенных) лиц по охране труда профессиональных союзов или трудового коллектива, представителей Аттестующей организации.

11. Аттестационная комиссия организации, в которой проводится аттестация рабочих мест по условиям труда:

1) осуществляет методическое руководство и контроль за проведением работы по аттестации рабочих мест по условиям труда на всех ее этапах;

2) формирует необходимые для проведения аттестации рабочих мест по условиям труда нормативные правовые и локальные нормативные акты, организационно​распорядительные и методические документы и организует их изучение;

3) составляет полный перечень рабочих мест организации согласно приложению 1 к Порядку с выделением аналогичных рабочих мест и указанием оцениваемых условий труда исходя из характеристик технологического процесса, состава производственного оборудования, применяемых сырья и материалов, результатов ранее проводившихся измерений показателей вредных и (или) опасных производственных факторов, жалоб работников на условия труда;

4) готовит предложения по приведению наименования профессий и должностей работников организации в соответствие с требованиями законодательства, если для этих профессий и должностей предусмотрено предоставление компенсаций работникам;

5) присваивает коды производствам, цехам, участкам для проведения автоматизированной обработки результатов аттестации рабочих мест по условиям труда. Каждому рабочему месту рекомендуется присваивать свой порядковый номер, в т. ч. и рабочим местам одного наименования;

6) составляет и подписывает карты аттестации рабочих мест по условиям труда;

7) организует ознакомление работников с результатами аттестации рабочих мест по условиям труда;

8) при наличии на рабочих местах вредных и (или) опасных производственных факторов готовит предложения о внесении изменений и (или) дополнений в трудовой договор об обязательствах работодателя по обеспечению работника необходимыми средствами индивидуальной защиты, установлению соответствующего режима труда и отдыха, а также других установленных законодательством гарантий и компенсаций за работу с вредными и (или) опасными условиями труда;

9) по результатам аттестации рабочих мест по условиям труда разрабатывает план мероприятий по улучшению и оздоровлению условий труда в организации, куда включаются, в том числе, мероприятия, требующие значительных материальных затрат. В плане мероприятий по улучшению и оздоровлению условий труда в организации указываются источники финансирования мероприятий, сроки их исполнения, исполнители и устраняемые вредные и (или) опасные производственные факторы по конкретным рабочим местам. План мероприятий по улучшению и оздоровлению условий труда в организации подписывается председателем аттестационной комиссии и после согласования с комитетом (комиссией) по охране труда, профсоюзным или иным уполномоченным работниками представительным органом утверждается работодателем и включается в коллективный договор;

10) вносит предложения о готовности к сертификации организации работ по охране труда.

12. Оценка вредных и (или) опасных производственных факторов на предполагаемых аналогичных и аналогичных рабочих местах производится на основании данных, полученных при аттестации 20% таких рабочих мест по условиям труда от общего числа рабочих мест (но не менее двух). При выявлении хотя бы одного рабочего места, не подпадающего под признаки аналогичности определенных аттестационной комиссией аналогичных рабочих мест, оценке подвергаются 100% этих рабочих мест. После этой оценки определяется новый перечень рабочих мест, основанный на результатах инструментальных измерений и оценок. Для аналогичных рабочих мест заполняется одна карта аттестации.

Условия труда и мероприятия по их улучшению, установленные хотя бы для одного рабочего места из числа 20% аналогичных рабочих мест, соответствуют всем 100% аналогичных рабочих мест.

В качестве аналогичных рабочих мест могут рассматриваться рабочие места, которые характеризуются совокупностью следующих признаков: профессии или должности одного наименования; выполнение одних и тех же профессиональных обязанностей при ведении однотипного технологического процесса в одинаковом режиме работы; использование однотипного производственного оборудования, инструментов, приспособлений, материалов и сырья; работа в одном или нескольких однотипных помещениях или на открытом воздухе; использование однотипных систем вентиляции, кондиционирования воздуха, отопления и освещения; как правило, одинаковое расположение объектов (производственное оборудование, транспортные средства и т. п.) на рабочем месте; одинаковый набор вредных и (или) опасных производственных факторов одного класса и степени.

К предполагаемым аналогичным рабочим местам относятся рабочие места с вышеперечисленными признаками и предполагаемыми одинаковыми условиями труда.

13. При выполнении работ, не входящих в квалификационную характеристику конкретных профессий и должностей, но вмененных приказом работодателя или трудовым договором в обязанности работнику этой профессии и должности, оценке подвергаются все виды работ.

14. Аттестация нестационарных рабочих мест, то есть мест с территориально меняющимися рабочими зонами, где рабочей зоной считается часть рабочего места, оснащенная необходимыми средствами производства, в которой один или несколько работников выполняют сходную по характеру работу или операцию (слесари​сантехники, слесари​электрики, строительные рабочие и др.), проводится путем предварительного определения типичных технологических операций с относительно стабильным набором и величиной вредных и (или) опасных производственных факторов и последующей оценки этих операций. Время выполнения каждой операции определяется экспертным путем (на основании локальных нормативных актов).

III. Гигиеническая оценка условий труда

15. При аттестации рабочих мест по условиям труда оценке подлежат все имеющиеся на рабочем месте вредные и (или) опасные производственные факторы (физические, химические и биологические факторы), тяжесть и (или) напряженность. Уровни вредных и (или) опасных производственных факторов определяются на основе инструментальных измерений (далее – измерения) при ведении производственных процессов в соответствии с технологической документацией при исправных и эффективно действующих средствах коллективной защиты. При этом используются методы контроля, предусмотренные действующими нормативными актами.

16. При проведении измерений физических, химических, биологических факторов, тяжести и напряженности трудового процесса необходимо использовать средства измерений, прошедшие государственную поверку в установленные сроки.

17. Оценка факторов производственной среды и трудового процесса основана на гигиенической классификации условий труда.

18. Измерения и оценка производственной среды и трудового процесса оформляются протоколами.

В каждом случае протоколы должны содержать следующие данные:

1) идентификационный номер протокола (числовой и буквенный);

2) наименование организации, ее адрес;

3) наименование подразделения организации, рабочего места;

4) дата проведения измерений;

5) наименование организации (или ее подразделения), привлеченной к выполнению инструментальных измерений, сведения об ее аккредитации;

6) наименование измеряемого фактора;

7) сведения о применяемых средствах измерений (наименование прибора, инструмента, заводской номер, срок действия свидетельства о поверке и номер свидетельства о поверке);

8) метод проведения измерений и оценок с указанием идентификационного номера и наименования нормативного документа, на основании которого проводятся измерения и оценка;

9) место проведения измерений (с приложением, при необходимости, эскиза помещения, с указанием размещения оборудования и нанесением на нем точки(ек) замеров (отбора) проб;

10) нормативное и фактическое значение измеряемого фактора и, при необходимости, время его воздействия (приложение 1 к Порядку );

11) сведения о нормативной документации, регламентирующей предельно допустимые концентрации (далее – ПДК), предельно допустимые уровни (далее – ПДУ), нормативные уровни измеряемого фактора;

12) класс вредности и опасности по данному фактору;

13) должность, фамилия, инициалы и подпись специалиста, проводившего измерения;

14) должность, фамилия, инициалы и подпись представителя организации, где проводились инструментальные измерения;

15) должность, фамилия, инициалы и подпись ответственного лица Аттестующей организации, печать Аттестующей организации (в случае ее привлечения).

19. По каждому фактору на отдельное рабочее место оформляются протоколы измерений и оценок, являющиеся неотъемлемой частью Карты аттестации рабочего места по условиям труда (далее – Карта), образец формы которой предусмотрен приложением 2 к Порядку, а Рекомендации по заполнению карты аттестации рабочего места по условиям труда – Приложением 3 к Порядку. При этом в правом верхнем углу протоколов делается надпись “к строке 030”.

Допускается оформление результатов измерений и оценок по одному конкретному фактору в одном сводном протоколе для группы рабочих мест.

В этом случае в Карте дополнительно заполняется таблица фактического состояния условий труда.

20. В случаях проведения работ в условиях чрезвычайных ситуаций (спасательные работы, тушение пожаров и т. д.) измерения и оценки условий труда не проводятся.

Измерения и оценка условий труда не проводятся в тех случаях, когда это противопоказано из соображений безопасности для основной работы или работы специалистов, производящих замеры.

IV. Оценка травмобезопасности рабочих мест

21. Оценка травмобезопасности рабочих мест проводится на соответствие их требованиям безопасности труда, исключающим травмирование работников в условиях, установленных нормативными правовыми актами по охране труда.

22. Основными объектами оценки травмобезопасности рабочих мест являются: производственное оборудование; приспособления и инструменты; обеспеченность средствами обучения и инструктажа.

Указанные объекты оцениваются на соответствие требованиям нормативных правовых актов, содержащих государственные нормативные требования охраны труда.

23. Перед оценкой травмобезопасности рабочих мест проверяется наличие, правильность ведения документации и соблюдение требований нормативных документов в части обеспечения безопасности труда в соответствии с технологическим процессом.

24. Относящимися к травмобезопасности являются требования к:

· защите от механических воздействий;

· защите от воздействия электрического тока;

· защите от воздействия повышенных или пониженных температур;

· защите от воздействия активных химических и ядовитых веществ.

25. Независимо от года выпуска и отраслевой принадлежности применяемых на рабочем месте производственного оборудования, приспособлений и инструментов оценка их травмобезопасности проводится на соответствие следующим требованиям:

1) наличие средств защиты работников от воздействия движущихся частей производственного оборудования, приспособлений и инструментов, являющихся источником опасности, а также разлетающихся предметов, деталей и т. п.;

2) устройство ограждений трубопроводов, гидро​, паро​, пневмосистем, предохранительных клапанов, электросиловых кабелей и других элементов, повреждение которых может вызвать опасность;

3) наличие устройств (ручек) для перемещения частей производственного оборудования, приспособлений и инструментов вручную при ремонтных и монтажных работах;

4) исключение опасности, вызванной разбрызгиванием обрабатываемых и (или) используемых при эксплуатации производственного оборудования материалов и веществ в рабочей зоне, падением или выбрасыванием предметов (например, инструмента, заготовок);

5) исключение опасности, вызванной разрушением конструкций, элементов зданий, обрушением пород и других элементов в карьерах, шахтах и т. п.;

6) наличие и соответствие нормативным требованиям сигнальной окраски и знаков безопасности;

7) наличие в конструкции ограждений, фиксаторов, блокировок, элементов, обеспечивающих прочность и жесткость герметизирующих элементов;

8) обеспечение функционирования средств защиты в течение действия соответствующего вредного и (или) опасного производственного фактора;

9) наличие на пульте управления сигнализаторов нарушения нормального функционирования производственного оборудования, приспособлений и инструментов, а также средств аварийной остановки;

10) исключение возникновения опасных ситуаций при полном или частичном прекращении энергоснабжения и последующем его восстановлении, а также при повреждении цепи управления энергоснабжением (самопроизвольного пуска при восстановлении энергоснабжения, невыполнения уже выданной команды на остановку);

11) исключение падения и выбрасывания подвижных частей производственного оборудования и закрепленных на нем предметов;

12) осуществление защиты электрооборудования, электропроводки (в т. ч. заземления) от механических воздействий, грызунов и насекомых, проникновения растворителей, выполнение соединений проводов и кабелей в соединительных коробках, внутри корпусов электротехнических изделий, аппаратов, машин;

13) исключение контакта горячих частей производственного оборудования с открытыми частями кожных покровов работников, с пожаровзрывоопасными веществами, если контакт может явиться причиной ожога, пожара или взрыва;

14) соответствие размеров проходов и проездов производственного оборудования нормативным требованиям;

15) соответствующее расположение и исполнение средств управления (в т. ч. средств аварийной остановки) для транспортных средств;

16) безопасность трасс транспортных средств, оснащение их средствами защиты и знаками безопасности;

17) наличие инструкций по охране труда и соответствие их нормативным документам, а в необходимых случаях наличие удостоверений о прохождении специального обучения по охране труда и проверке знаний требований нормативных правовых актов по охране труда;

18) наличие и соответствие требованиям охраны труда производственного оборудования, инструмента и приспособлений.

26. Кроме требований безопасности к производственному оборудованию, приспособлениям, инструментам, средствам обучения и инструктажа, должны быть приняты во внимание специальные для конкретных видов рабочих мест требования к территории, к элементам зданий и сооружений. Например, особые требования при следовании на место выполнения работ, к устройству противоскользящих покрытий пола, к облицовке стен, укреплению сводов в шахтах, устройству и расположению аварийных выходов в тепловых пунктах и т. п. Указанные требования безопасности включаются, как правило, в комплекс требований безопасности к производственному оборудованию.

27. При оценке средств обучения и инструктажа проверяется наличие документов (удостоверений, свидетельств), подтверждающих прохождение необходимого обучения, инструкций по безопасности и по охране труда, составленных с учетом нормативных требований к их структуре и содержанию.

28. При проведении оценки травмобезопасности рабочих мест проверяется наличие, правильность ведения и соблюдение требований эксплуатационных документов на производственное оборудование (паспортов, инструкций по эксплуатации и т. п.) в части обеспечения безопасности труда.

29. Оценка травмобезопасности рабочих мест проводится путем сопоставления фактического состояния объектов оценки (производственного оборудования, приспособлений и инструмента, а также обеспечения средствами обучения и инструктажа) с требованиями нормативных правовых актов, эксплуатационных и технологических документов, предусматривающих обеспечение на рабочих местах безопасных условий труда, то есть условий труда, при которых воздействие на работающих вредных и (или) опасных производственных факторов исключено либо уровни их воздействия не превышают установленных нормативов.

При оценке травмобезопасности пробные пуски и остановки производственного оборудования проводятся лицами, ответственными за его эксплуатацию, с соблюдением требований безопасности.

30. Оценка травмобезопасности рабочих мест, имеющих объекты, контролируемые федеральными органами исполнительной власти, уполномоченными на проведение государственного надзора и контроля в установленной сфере деятельности, проводится в соответствии с требованиями пп. 22–30 Порядка. В протоколах оценки травмобезопасности рабочих мест следует дополнительно указывать наличие необходимых разрешений на пуск производственного оборудования в эксплуатацию и (или) его отдельных составных частей, прохождение технических освидетельствований и т. п.

31. Оценка условий труда по фактору травмобезопасности проводится по трем уровням (классам):

1 – оптимальный (на рабочем месте не выявлено ни одного нарушения требований охраны труда, отобранных для оценки травмобезопасности в соответствии с разделом IV Порядка; не производятся работы, связанные с ремонтом производственного оборудования, зданий и сооружений, работы повышенной опасности и другие работы, требующие специального обучения по охране труда);

2 – допустимый (на рабочем месте не выявлено ни одного нарушения требований охраны труда, отобранных для оценки травмобезопасности в соответствии с разделом IV настоящего Порядка; производятся работы, связанные с ремонтом производственного оборудования, зданий и сооружений, работы повышенной опасности и другие работы, требующие специального обучения по охране труда; эксплуатация производственного оборудования с превышенным сроком службы (выработанным ресурсом), если это не запрещено специальными требованиями безопасности на это оборудование; выявлены повреждения и (или) неисправности средств защиты, не снижающие их защитных функций);

3 – опасный (на рабочем месте выявлено одно и более нарушение требований охраны труда, отобранных для оценки травмобезопасности в соответствии с разделом IV Порядка).

32. Оценка травмобезопасности рабочего места оформляется протоколом, форма которого предусмотрена приложением 4 к Порядку. В протоколе оценки травмобезопасности рабочих мест (далее – Протокол) приводятся сведения о рабочем месте, дата проведения оценки, таблица с результатами оценки, в которой указывается:

в графе 1 – номер рабочего места;

в графе 2 “Требования нормативных правовых актов по охране труда к травмобезопасности рабочего места” допускается указывать лишь номера пунктов проверяемых требований применяемых нормативных правовых актов по охране труда;

в графе 3 “Фактическое состояние объектов оценки травмобезопасности на рабочем месте” – описание фактического состояния объекта оценки травмобезопасности на рабочем месте по соответствующему требованию применяемого нормативного правового акта по охране труда (указываются установленные ограждения, блокировки, знаки безопасности и другие устройства и приспособления, обеспечивающие охрану труда на рабочем месте);

в графе 4 “Оценка соответствия травмобезопасности рабочего места нормативным правовым актам по охране труда” – краткая оценка соответствия фактического состояния объекта оценки травмобезопасности рабочего места требованиям нормативных правовых актов по охране труда;

в графе 5 “Необходимые мероприятия” – мероприятия по обеспечению соответствия фактического состояния объектов оценки травмобезопасности рабочих мест нормативным требованиям охраны труда.

33. На рабочих местах, где отсутствуют объекты оценки травмобезопасности рабочих мест, протокол не составляется.

34. По результатам оценки травмобезопасности рабочего места в протоколе приводятся краткие выводы, в которых либо констатируется полное соответствие рабочего места требованиям охраны труда, либо указывается, каким пунктам нормативных правовых актов по охране труда не соответствует оцениваемое рабочее место, устанавливается уровень условий труда по фактору травмобезопасности. Протокол подписывается специалистами, проводившими оценку, представителем организации, в которой проводилась оценка травмобезопасности рабочих мест. В случае привлечения Аттестующей организации протокол подписывается ответственным лицом этой организации и заверяется ее печатью. Результаты оценки травмобезопасности рабочего места с указанием уровня (класса) условий труда по травмобезопасности вносятся в Карту (приложение 2 к Порядку).

V. Оценка обеспеченности работников СИЗ

35. Оценка обеспеченности работников СИЗ осуществляется посредством сопоставления фактически выданных средств с нормами бесплатной выдачи рабочим и служащим сертифицированной специальной одежды, специальной обуви, а также смывающих и обезвреживающих средств и правилами, утвержденными в установленном порядке, а также путем проверки соблюдения правил обеспечения СИЗ (наличие личной карточки учета, заполненной в установленном порядке).

36. При оценке обеспеченности работников СИЗ одновременно производится оценка соответствия выданных СИЗ фактическому состоянию условий труда на рабочем месте и проверка наличия сертификата соответствия СИЗ при условии включения СИЗ в Номенклатуру продукции и услуг (работ), подлежащих обязательной сертификации, и номенклатуру продукции, соответствие которой может быть подтверждено декларацией о соответствии, утвержденной постановлением Госстандарта России от 30.07.2002 № 64 (по заключению Минюста России данный документ в государственной регистрации не нуждается – письмо Минюста России от 03.09.2002 № 07/8285​ЮД).

Оценку обеспеченности работников СИЗ следует проводить при наличии результатов гигиенической оценки условий труда и факторов травмобезопасности рабочего места. Оценка соответствия выданных СИЗ фактическому состоянию условий труда производится путем сравнения параметров условий труда с маркировкой СИЗ, предусмотренной требованиями их классификации по защитным свойствам.

37. Оценка обеспеченности работников СИЗ на рабочем месте оформляется протоколом согласно приложению № 5 к Порядку, за исключением случаев, когда выдача средств индивидуальной защиты не предусмотрена нормами и не требуется по фактическому состоянию условий труда.

38. Рабочее место считается соответствующим требованиям обеспеченности работников СИЗ при условии соблюдения требований пп. 36, 37 Порядка. При наличии одного и более несоответствий рабочее место считается не соответствующим требованиям обеспеченности работников СИЗ.

VI. Оценка фактического состояния условий труда на рабочих местах

39. Фактическое состояние условий труда на рабочем месте определяется на основании оценок: по классу и степени вредности и (или) опасности факторов производственной среды и трудового процесса; по классу условий труда по травмобезопасности; по обеспеченности работников СИЗ.

40. Гигиеническая оценка фактического состояния условий труда производится на основе сопоставления результатов измерений факторов производственной среды и трудового процесса с установленными для них гигиеническими нормативами. На базе таких сопоставлений и на основе действующей классификации условий труда определяется класс условий труда и степени вредности и (или) опасности как для каждого вредного и (или) опасного производственного фактора, так и для рабочего места в целом.

Оценка травмобезопасности и обеспеченности СИЗ проводится в соответствии с разделами IV и V Порядка.

41. При соответствии фактических значений факторов производственной среды и трудового процесса гигиеническим нормативам, а также при выполнении требований травмобезопасности рабочего места и обеспеченности работников СИЗ считается, что условия труда на рабочем месте отвечают гигиеническим требованиям и требованиям безопасности. Рабочее место признается аттестованным соответственно с классом 1 или 2 с оценкой “соответствует требованиям обеспеченности СИЗ”.

42. В случаях, когда на рабочем месте фактические значения вредных и (или) опасных производственных факторов не соответствуют существующим нормам и (или) требованиям по травмобезопасности и (или) обеспеченности работников СИЗ, оно признается аттестованным: по вредности и опасности факторов производственной среды и трудового процесса с классами 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 4; по травмобезопасности с классом 3; по обеспеченности СИЗ с оценкой “не соответствует требованиям обеспеченности СИЗ”.

43. Проведение работ в условиях чрезвычайных ситуаций (спасательные работы, тушение пожаров и т. д.) классифицируется по вредности и (или) опасности производственных факторов по классу 4, по травмобезопасности – по классу 3.

44. При отнесении условий труда на рабочем месте к классу 4 (опасному) в организации незамедлительно разрабатывается комплекс мер, направленных на снижение уровня воздействия опасных факторов производственной среды и трудового процесса либо на уменьшение времени их воздействия.

VII. Оформление результатов аттестации рабочих мест по условиям труда

45. Результаты аттестации рабочих мест по условиям труда оформляются в виде пакета документов, содержащего:

1) приказ о проведении аттестации рабочих мест по условиям труда и привлечении к этой работе Аттестующей организации (при необходимости);

2) перечень рабочих мест организации, подлежащих аттестации рабочих мест по условиям труда, с выделением аналогичных рабочих мест и указанием оцениваемых факторов условий труда согласно приложению 1 к Порядку;

3) копии документов на право проведения измерений и оценок условий труда Аттестующей организацией (в случае ее привлечения);

4) карты аттестации рабочих мест по условиям труда согласно приложению 2 к Порядку с протоколами измерений и оценок условий труда;

5) ведомости рабочих мест (РМ) подразделений и результатов их аттестации по условиям труда и сводную ведомость рабочих мест организации и результатов их аттестации по условиям труда согласно приложениям 6 и 7 к Порядку;

6) план мероприятий по улучшению и оздоровлению условий труда в организации согласно приложению 8 к Порядку;

7) протокол заседания аттестационной комиссии по результатам аттестации рабочих мест по условиям труда согласно приложению 9 к Порядку;

8) приказ о завершении аттестации рабочих мест и утверждении ее результатов.

46. После проведения аттестации рабочих мест по условиям труда работодатель направляет: перечень рабочих мест (приложение 1), ведомости рабочих мест подразделений организации и результатов их аттестации по условиям труда (приложение 6) и сводную ведомость рабочих мест организации и результатов их аттестации по условиям труда (приложение 7), включая информацию[ согласно приложению 10 к настоящему Порядку, в государственную инспекцию труда в субъекте Российской Федерации (территориальный орган Федеральной службы по труду и занятости по государственному надзору и контролю за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права).

